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Altalanos Uzleti Feltételek (AUF)
1. Altalanos
1.1. Jelen uzleti feltételek a HENKEL Kémiai és Elektrokémiai Fellletkezel6 Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

(HENKEL) céggel megkotott 6sszes jogugylet [ényegi részét képezik, és kizérdlag vallalkozdsokkal és kozjogi
jogi személyekkel szemben érvényesek.

1.2. A HENKEL szolgaltatdsait kizarolag a kévetkez6kben rogzitett feltételekkel nyujtjia, a megrendel§ ettdl
eltérd feltételei csak akkor érvényesek, ha azokat a HENKEL nyomatékosan irasban elismerte és nyugtazta.

2. Ajanlat és szerz6déskotés

2.1. A HENKEL 6sszes ajanlata alapvet6en kotelezettség nélkiili, amelyekre a HENKEL AUF vonatkoznak. A
miszaki valtoztatasok, eljarasi és gyartasi valtoztatasok, valamint mindennem tévedés jogat fenntartjuk.

2.2. Szerz8dés csak akkor jon létre, ha a HENKEL a megrendelés beérkezését és igy annak rogzitését irasban
nyugtazta (megbizas visszaigazolas).

2.3. Az arlistdk és szdbeli drinformaciok iranyarnak tekintenddk, melyek kotelezettség nélkuliek.

2.4. A 150 EUR értéket el nem éré megrendelés esetén a minimum szamlazasi 6sszeg 100 EUR.

3. Teljesités leirasa, teljesités terjedelme

3.1. Amennyiben a Megrendel6 megrendeléséhez mellékelt teljesités leirasokat, tervrajzokat, miszaki
specifikacidkat, stb., gy azok a megrendelés alapjat képezik és kotelezé érvényliek. A HENKEL nem kételes
ezek teljességét es lehetséges helytelenségét ellenérizni.

3.2. A hibas dokumentumok miatt felmerilé karokért a Megrendeld felel.

3.3. Amennyiben a nem megfelel6 dokumentumok miatt a teljesités mddositasa vélik szikségessé, ugy a
lehetséges tobbletraforditasok a Megrendel6t terhelik.

3.4. Ha a HENKEL a teljesitést az atadott dokumentumok alapjan szakszer(ien elvégezte, a HENKEL altali
teljesitéseken szikseges utdlagosan valtoztatasok koltsége a Megrendelét terheli. A szallitas targyanak, ill. a
szerz6déses teljesitéseknek a mdodositasa kuldon megallapodas targya.

3.5. Ha minden gondossag ellenére a teljesités hibas lenne, mely hiba mér a krveszély atszallasakor fennallt,
ugy azt a HENKEL a hataridében térténd megkifogasolast fenntartva valasztasa szerinti médon utdmunkalja.

4. Szallitas, karveszély viselése, biztositas

4.1. AHENKEL &ltali 6sszes kiszallitdsara a HENKEL gyartdél bérmentesités nélkul és a Megrendeld szamlajara
és veszélyere kerul sor. Ha a szerzddés targyat a HENKEL a Megrendeld kérésére mas helyre szallitja, a
karveszély a szallitmany szallitmanyozé részére torténd atadasaval szall at. A Megrendelé nyomatékosan ugy
nyilatkozik, hogy nem emel kifogast a vasuti, szallitmanyozéi, fuvarozéi vagy postai szallitas ellen. Szallitasi
biztositas megkotésére csak a Megrendel6 kilon kéréseére és a Megrendeld terhére kertl sor.

4.2. A HENKEL altal bérmunkalandé aruk a HENKEL gyaraban kerllnek beraktarozasra. A HENKEL
semminem( felel6sséget nem vallal lopas-, betorés-, tliz-, vihar- és jégkarra, valamint vandalizmus miatt.
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Amennyiben a Megbizé kéri az aru biztositasat, Ugy koteles ezt az aru értékének megadasaval kifejezetten
kérni. Az arukat ezen esetben Onkdltségi aron biztositjuk, és a megfeleld Osszeget az ajanlatban kuldn
feltlintetjik.

4.3. Bérmunka esetén a HENKEL ajanlata bérmunka megbizasonként 50.000,- EUR biztositasi 6sszeget
tartalmaz arra az esetre, ha a munkadarab a megmunkalas soran sérll vagy megsemmisul. Ha a biztositasi
érték 50.000,- EUR feletti, ugy a Vevd kalkulacios célbdl kdteles a magasabb biztositasi értéket megadni. Ha
ezen adat megadasara nem kertl sor, az 6sszességében szbdba jov6 felelésségvallalas 50.000,- EUR 6sszegre
van korlatozva. A kdvetkezménykarokeért vallalt felel6sség minden esetben kizart. Ugyanez érvényes, ha a Vevd
a magasabb biztositasi érték ismerete és megadasa ellenére ragaszkodik ajanlatunkhoz.

5. Arképzés

5.1. A HENKEL arai netté arként értendék, és ha nem allapodnak meg irasban ettél eltéréen, ugy gyarbdl
elszéllitva, azaz szallitas, csomagolas és AFA nélkiil értendék.

5.2. A csomagolasi koltségek kildn kerllnek kiszamlazasra. Kifizetése kizarélag a szamlaban feltiintetett
szamlaszamra térténhet. Skonto levonasa csak kulén irasos megallapodas esetén lehetséges.

6. Teljesitési hataridd, késedelem

6.1. A megallapodas szerinti szallitasi hatarid6k akkor indulnak, ha az 8sszes a munka elvégzéséhez sziikséges
dokumentum teljes korlen rendelkezésre all és az anyagszallitas lezarult.

6.2. Az eredetileg megallapodott teljesitések megvaltoztatasa esetén, melyekhez a HENKEL irasban
hozzajarult, a tervezett hataridék a valtoztatassal jaré tébbletraforditasnak megfeleléen, kildon megallapodas
nélkil meghosszabbodnak.

6.3. Ha a kiszallitas elhuzodik, mert a Megrendelé még nem képes a szallitmanyt a HENKEL cégtél atvenni,
ugy a szerzddéses hatarid6 tullépésétél szamitva az Osszes ezzel Osszefliggésben felmerild koltség
megtéritendd.

6.4. A szallitasi hataridok alapvetben kotelezd érvénylinek tekintendék. Amennyiben szallitasi hataridé
tullépésre kerllne sor, a HENKEL a Megrendelével szemben késedelem miatti karok miatt csak durvan
gondatlan vagy szandékos magatartas esetén felel, és maximum a megrendelés értékéig.

6.5. Amennyiben kuldn irdsos megallapodasban kotbér fizetésébe egyeztiink bele, ugy annak kifizetésére csak
a megallapodasban rogzitett feltételek megléte esetén kertl sor.

6.6. A vétkességet a Megrendeld koteles bizonyitani. Ha a megallapodas szerinti szallitasi hatéarid6t tébb mint
négy héttel tullépjik, ugy a Megrendelé megfelelé péthataridd szabasa utan jogosult a szerzédéstél elalini, ha
a HENKEL vétkessége igazolodik.

6.7. A széllitasi hatarid6 betartottnak tekintendd, ha annak lejartaig a szallitas tdrgya a HENKEL gyarat elhagyta
vagy a szallitasi készséget lejelentettiik.

7. Min&ségbiztositas (QS), szavatossag, kartérités

7.1. A HENKEL altali min&ségi kidolgozas utanra igért fellleti tulajdonsagok altaldnos jellegliek, és a miszaki
fejlesztések és eljarasi valtozasok keretein belil valtozhatnak. Ezért nem kételezd érvényliek és csak a
lehetséges felhasznalasi céllal kapcsolatos informaciéul szolgalnak.
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7.2. Csak a Megrendeld felé irasban visszajelzett tulajdonsagok kotelezé érvénylek. Ezen tulajdonsagokat a
szokasos minGségbiztositasi intézkedésekkel ellendrizzik és szavatoljuk.

7.3. A HENKEL tanusitott minéségbiztositasi rendszerrel rendelkezik, a fellletek felllvizsgalati modszereit
rogzitettik. Ezeket a Megrendel6 kérésére bemutatjuk. Ha a Megrendelének nem elegendéek a
minéségbiztositasi mddszerek, ugy irasban koteles a HENKEL céggel megallapodast kotni a tovabbi
vizsgalatokrol.

7.4. AHENKEL nem felel azon hibakért és kdvetkezménykarokért, amelyeket az el8irt és megallapodas szerinti
min&ségbiztositasi modszerek hasznalatdval nem ismertek fel.

7.5. A HENKEL kotelezettséget vallal arra, hogy a fellletkezelést a megbizdsnak és a specifikacidknak
megfeleléen végzi. Mivel a felilet mindésége fligg a nyersanyag/otvozet mindségének,
elékezelésnek/elbkezelési allapotnak és a felliletkezelési eljarasnak/folyamatnak az egymasra hatasatdl, igy a
HENKEL az altala megmunkalt nyersanyagok feluleti min6ségével kapcsolatos felel6sséget alapvetben kizarja.
A HENKEL azt ajanlja, hogy a megbizas el6tt eredeti alkatrészeken végeztessenek mintamegmunkalast, és a
fellilet minéségét a késébbi felhasznalasi feltételek kdzott teszteljék.

7.6. Kiszallitas utan a Megrendeld koteles a lathatd hianyossagokkal kapcsolatban ellenérzést végezni és a
hianyossagokat 14 napon belil a HENKEL céggel irdsban kdzdlIni. Ha ezt elmulasztja, ugy az elvégzett munka
hianymentesen atvettnek tekintend6. Az &ru Kkiszallitdsaval és tovabbi feldolgozasaval, ill.
felhasznalasaval/bevetésével a Megrendeld elismeri, hogy a hianyos fellleti mindség miatti reklamacié kizart.

7.7. A Megrendeld a rejtett hianyossagokat felfedezésiik utan 8 napon beliil irasban koteles megkifogasolni és
a késedelmes megallapitas okait igazolni. A megkifogasolasi hatarid6 lejarta utan a hianyossagok miatti igények
elévilnek.

7.8. Ha valamely munkardl atvétel kézben kideril, hogy nem szerzddésszer(i, ugy a Megrendel$ koteles a
HENKEL cég részére lehetdséget biztositani arra, hogy azon hianyossagokat, melyekért 6 felel, sajat koltségére
elharitsa.

7.9. Hataridében tortént és a HENKEL altal is jogosnak elismert kifogas esetén a Megrendeld igényt tarthat a
HENKEL gyéaraban elvégzett utélagos javitasra. Erre a HENKEL cégnek megfelel6 hataridét kell adni.

7.10. A Megrendeld nem jogosult a megallapodas szerinti ellenértéket a hianyossagok miatt visszatartani. Ha
a Megrendel6 a megkifogasolt targyon a HENKEL nyomatékos hozzajarulasa nélkil maga végez utélagos
javitasi munkakat, a HENKEL részérél mindennem( szavatossagvallalas megsziinik. A Megrendel6 a kifogas
megtétele utan haladéktalanul koteles a HENKEL cégnek vizsgalat elvégzésére lehetéséget adni.

7.11. A termékfelel6sségi torvény szerinti igények alapjan Megrendel6vel szembeni felelésség csak sajat
termékek esetében all fenn.

7.12. Azon beszallitott anyaghibas alkatrészek, ill. a gyartasi folyamatbdl kijévé fellleti hibas, el6kezelési hibas
és a csekély 6tvdzési minéség miatt hibas alkatrészek esetében, amelyeknél a HENKEL altali megmunkalas
és/vagy eljaras, ill. vegyi anyagok hasznalata miatt derll ki a hidnyossag, a HENKEL nem vallal felel6sséget,
ill. minGségi fellletkezelésével kapcsolatos mindennemi felel6sség megszinik.

7.13. A HENKEL fenntartia maganak a jogot, hogy a felmerll6é tobbletraforditasokat a Megrendelének
kiszamlazza. A megmunkalas soran kialakuld, formavaltoztatas, repedések, stb. miatti selejtekért a HENKEL
nem fizet koltségmegtéritést, a megmunkalas soran hasznalhatatlanna valt anyagok pétlasa is kizart.

7.14. A Megrendeld nem jogosult nem megfeleld fellleti minéség miatt arleszallitast, utdlagos szallitast
(utdlagos javitast) kérni vagy barminemi kévetkezménykart vagy vagyoni kart érvényesiteni.

7.15. A HENKEL a torvényi rendelkezéseknek megfeleléen felel, ha a Vevd szandékossagon vagy durva
gondatlansagon alapulé kartéritési igényt érvényesit, beleértve a HENKEL képvisel8i vagy teljesitésbe bevont
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személyei altali szandékossagot vagy durva gondatlansagot. Ha nem all fenn szandékos szerz6désszegés, ugy
a kartéritési felelésség az elbre lathato, tipikusan fellépd karokra korlatozédik. Az élet, testi épség vagy
egészség vétkes megszegése miatti felelésséget ez nem érinti.

7.16. Amennyiben a HENKEL kartéritési felel6ssége kizart vagy korlatozott, ez az alkalmazottai, munkavallaléi,
munkatarsai, képvisel6i és teljesitésbe bevont személyei személyes kartéritési feleléssége tekintetében is
érvényes. Ez a korlatozas akkor is érvényes, ha a Vev a kar megtéritésére vonatkozé igény helyett a teljesités
helyett a hiabaval6 raforditdsok megtéritését kéri.

7.17. A szavatossagi igények elévilési ideje a karveszély atszallasatol szamitott 12 hénap.

8. Esedékesséq, fizetési feltételek, szamlazas

8.1. Ettél eltéré nyomatékos megallapodas hidnyaban az 6sszes szamladsszeg a szamlazastél szamitott 30
napon belll esedékes. A hatarid6 betartasaval kapcsolatban a szamladsszeg HENKEL céghez beérkezése
szamit mérvadoénak. A kifizetéseket kdzvetlenil a HENKEL részére kell teljesiteni, tehat nem a képvisel6knek
vagy a kézbesitéknek.

8.2. A HENKEL jogosult az egyes teljesitésekre a munka el6rehaladasaval részszamlakat kiallitani,
amennyiben ebben szerz6désben megallapodtak, vagy a teljesités fajtajabdl adodik, vagy énalléan hasznéalhatéd
részteljesitésrdl van szo.

8.3. Fizetési késedelem esetén a mindenkor érvényes torvényi késedelmi kamatot érvényesitjik.

8.4. A beérkezett részfizetéseket el6szor a fennallé kdvetelésekbe, majd a kamatokba, majd a szamlakezelés
koltségeibe szamitjuk be.

8.5. A Megrendelébnek a HENKEL céggel szembeni mas szallitasokbdl szarmazé igényeivel szembeni
beszamitas kizart.

8.6. A HENKEL jogosult a Megrendel6 rész- vagy végszamla kifizetésének késedelme esetén a kiszallitasokat
a teljes kifizetésig szlineteltetni.

9. Tulajdonjog fenntartasa

A HENKEL a HENKEL 4&ltal szallitott termékekre a teljesitendd ellenérték 6sszegének teljes kifizetéséig
fenntartja tulajdonjogat.

10. Elallasi jog

10.1. Ha a Megrendel§ valamely esedékes kovetelés kifizetésével késedelembe esik, vagyonara
fizetésképtelenségi eljarast kezdeményeztek vagy a fizetésképtelenségi eljaras meginditasat koltségeket
fedezd vagyon hidnyaban elutasitjdk, ugy a HENKEL jogosult a még fel nem hasznalt teljesitések kiadasat
kovetelni.

10.1. A Megrendeld a megbizéssal hozzajarul, hogy a HENKEL a Megrendelét felvegye referencia listajara és
hozzajarul ennek nyilvanossagra hozatalahoz (pl. weboldal). Ha a Megrendel6 nem szeretné a nyilvanossagra
hozatalt, ugy jogosult ezt elutasitani. Ebben az esetben ezt kdteles a HENKEL céggel irasban kdzolni.
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11. Teljesités helye, joghatosag, jogvalasztas

Az Gsszes a jelen szerz6désbél ered6 jogvita teljesitésének és joghatésaganak helye a HENKEL gy6ri Gzleti
székhelye. Kizarélag a magyar jog alkalmazandé.

Allapot: 2024.04.23.
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